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Oggetto: Protocollo di intesa del 19 febbraio 2013:
Canale telematico Civis — illustrazione modalita di accesso.

L’Agenzia delle Entrate — Direzione Regionale del Lazio ha stipulato nel febbraio
del corrente anno protocolli di intesa con le Associazioni in indirizzo, finalizzati ad
implementare 1’utilizzo delle procedure informatiche messe a punto dall’Agenzia, volte
a garantire maggiore efficienza nell’erogazione dei servizi e il decongestionamento
degli sportelli Assistenza.

Facendo seguito agli accordi siglati con i predetti protocolli di intesa, 1’Ufficio
Territoriale della Direzione Provinciale di Viterbo propone un breve incontro,
finalizzato all’illustrazione delle modalita di accesso al canale telematico Civis, che
consente le lavorazioni delle comunicazioni di irregolarita e delle cartelle di pagamento
a seguito del controllo formale ex artt. 36 bis DPR 600/73 e 54 bis DPR633/72, nonché
la trasmissione della documentazione rilevante ai fini del controllo formale ex art. 36 ter
DPR 600/73.

L’incontro, che si terra il giorno 4 giugno 2013 h. 9.00 al piano 4° della Direzione
Provinciale di Viterbo, potra essere 1’occasione per confrontarsi su problematiche che
vertono sul mondo Controllo formale II.DD ed Iva, sia di carattere normativo che
semplicemente organizzativo.

Tanto nella considerazione che, se il corretto e massivo uso delle procedure
telematiche rende snelle ed efficienti le reciproche lavorazioni, restano sempre



auspicabili periodici incontri, nell’ottica di una maggiore condivisione degli obiettivi

b

comuni e della auspicata “compliance”.
Viterbo, 1i 23 maggio 2013

Il Direttore dell’Ufficio Territoriale
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