
CONCLUSO POSITIVAMENTE IL PRIMO INCONTRO DI “CONCILIAZIONE 
DELEGATA” 
 
Ieri, 30 settembre 2008, presso gli uffici del Servizio di conciliazione della Camera 
Arbitrale di Milano si è svolto il primo incontro di conciliazione delegata dal Tribunale. 
Il tentativo di conciliazione aveva ad oggetto una controversa vacanza studio in Inghilterra. 
Approdati alla causa, i familiari dei giovani turisti e il tour operator hanno accolto l’invito del 
magistrato milanese a rivolgersi a Progetto Conciliamo, l’associazione che opera con il 
supporto della Corte di Appello di Milano per promuovere l’utilizzo della conciliazione 
stragiudiziale. Le parti hanno raggiunto un accordo che conclude così positivamente la 
vicenda. 
“Siamo felici per il positivo esito di questo incontro. L’auspicio è che questo sia il primo 
mattone di una costruzione sempre più solida” ha sostenuto Marcello Marinari, Consigliere 
della Corte d’Appello di Milano e Presidente del CISCON, Progetto Conciliamo. “La 
conciliazione è una via complementare al giudizio ordinario, estremamente vantaggiosa 
per le parti, proprio perché le conduce a raggiungere risultati soddisfacenti e concreti, con 
tempi molto brevi e costi estremamente contenuti”. 
Progetto Conciliamo, come è noto, ha aperto al pubblico, tutte le mattine dal lunedì al 
venerdì un punto informativo presso il Palazzo di Giustizia, aperto, presso il quale è 
possibile rivolgersi per avere informazioni sugli organismi associati al progetto ed avviare 
le parti alla seduta di conciliazione. 
Il Progetto Conciliamo, nato su iniziativa della Corte di Appello di Milano e di soggetti istituzionali 
particolarmente sensibili al tema della promozione della conciliazione, si pone l’obiettivo di agevolare a 
cittadini, imprese e professionisti la conoscenza e l’utilizzo della conciliazione quale strumento di gestione 
rapida ed efficace delle controversie, in alternativa al giudizio e all’arbitrato. 
Il Progetto Conciliamo vuole essere un punto di riferimento per coloro che operano nel campo della 
risoluzione alternativa delle controversie, valorizzandone la pluriennale esperienza e realizzando un salto di 
qualità attraverso un’iniziativa comune che incida direttamente sul contenzioso pendente. 
Tra gli obiettivi di Progetto Conciliamo c’è quello di supportare i magistrati affinchè essi possano invitare le 
parti a procedere ad un tentativo di conciliazione stragiudiziale presso un organismo individuato e 
scelto dalle parti stesse. 
È quindi evidente che la maggior novità rappresentata dal Progetto Conciliamo consiste, innanzitutto, 
nell’aver riservato ai principali protagonisti della gestione del contenzioso -  magistrati e più in generale tutti 
coloro che assistono la parte nella gestione del contenzioso – un ruolo di assoluta preminenza nella 
sperimentazione: sarà loro compito, sia prima che durante l’eventuale causa, prospettare alle parti la 
soluzione alternativa offerta dalla Conciliazione Stragiudiziale. 
Sono associati e sostengono Progetto Conciliamo: Associazione per lo Sviluppo delle Agenzie di 
Conciliazione – ASAC; Servizio di conciliazione - Camera Arbitrale di Milano; Camera di Conciliazione dei 
Dottori Commercialisti; Collegio Lombardo Periti Esperti Consulenti; Comitato Unitario delle Professioni 
Milano; Federperiti; Istituto Nazionale Tributaristi; ISDACI; Ordine degli Avvocati di Milano; Ordine degli 
Avvocati di Monza; Ordine dei Consulenti del Lavoro di Milano; Ordine dei Dottori Commercialisti di Milano.  
Per promuovere la conoscenza dello strumento conciliativo e diffondere una 
sempre maggiore cultura della gestione alternative delle controversie, Progetto 
Conciliamo organizza per il 23 ottobre 2008, presso Palazzo Mezzanotte, in Piazza 
Affari 6,  
 

COSTRUIRE PONTI, SCAVALCARE MURI, ESPLORARE ALTROVE 
Azione di Teatro formazione  

sul conflitto, la negoziazione e la soluzione delle controversie 
 

L’evento si svolgerà in occasione della Settimana della Conciliazione in collaborazione con 
la Camera di Commercio di Milano.  
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